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Città di Conegliano 
 
 

ORGANIZZA 
 
 

in collaborazione 
con la Cooperativa sociale CSA Centro Servizi Associati 

 

 

II  CCEENNTTRRII  SSOOCCIIOO--EEDDUUCCAATTIIVVII  ((CCSSEE))  
PPEERR  GGLLII  AALLUUNNNNII  IISSCCRRIITTTTII  AALLLLEE    

SSCCUUOOLLEE  SSEECCOONNDDAARRIIEE  DDII  II  GGRRAADDOO    
DDEELL  CCOOMMUUNNEE  DDII  CCOONNEEGGLLIIAANNOO 

 

A.S. 2024/2025 
 

 

 
 

 

 

ISCRIZIONI online dal 2 al 26 luglio 
(fino ad esaurimento posti) 

 

La presente informativa dei Centri Socio Educativi è scaricabile dal sito internet www.comune.conegliano.tv.it  
 

Link: https://www.comune.conegliano.tv.it/vivere/sportello_famiglia/studenti 
 

  lliinnkk::    hhttttppss::////ccoonneegglliiaannoo..eecciivviiss..iitt//EECCiivviissWWEEBB  ––  sseezziioonnee  NNoottiizziiee  
 

oppure tramite percorso dall’homepage:  
Servizi “Online” - Sportello Famiglia – Studenti - CENTRI SOCIO EDUCATIVI 2024/25 

 
 

PER INFORMAZIONI 
Ufficio Istruzione - Piazzale Beccaria, 1- CONEGLIANO - tel. 0438-413204  

e-mail scuola@comune.conegliano.tv.it 
 

si riceve solo su appuntamento 
Orario di apertura al pubblico: Mattino: martedì e giovedì ore 9.00 - 13.00 

Pomeriggio: lunedì ore 16.00 -17.30 
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Il Servizio Centri Socio Educativi (chiamato anche CSE o doposcuola) viene erogato dal Comune di 
Conegliano in continuità con l’orario scolastico e consente agli alunni di usufruire di: 

- assistenza durante il tempo mensa, importante momento educativo e socializzante; 

- attività educativa ed assistenza nello svolgimento dei compiti assegnati, consolidando l’acquisizione di 
metodi di studio già introdotti dagli insegnanti e colmando eventuali lacune; 

- attività ludico-ricreative, motorie, di socializzazione ed integrazione nella comunità scolastica 
attraverso la libera espressione ed il gioco; 

- laboratori creativi, artistici, espressivi e di sviluppo della manualità; 

- supporto per gli alunni in stato di difficoltà. 

 
Dopo diversi anni di mancata attivazione del servizio nelle scuole secondarie di primo grado, a causa del 
numero insufficiente di domande pervenute, l’Amministrazione comunale è disponibile a riattivare il servizio 
per l’anno scolastico 2024/25 nelle scuole medie “Grava”, “Cima” e “Brustolon”, a condizione che si 
raggiunga un minimo di n. 12 iscrizioni. 
 
Il numero minimo deve essere mantenuto per l’intero anno scolastico.  
 
Il servizio funzionerà dal termine delle lezioni fino alle ore 16.00, dal lunedì al venerdì.  
 
Il pasto è fornito in vassoio monoporzione. 
 
La gestione del servizio è effettuata, a seguito gara d’appalto triennale, dalla Cooperativa Sociale Centro 
Servizi Associati (CSA). 
 
Sono ammissibili al CSE tutti gli alunni della medesima scuola ove il servizio è attivo. Non sono ammessi 
alunni iscritti presso altre scuole. 
 
Il servizio avrà inizio nel mese di settembre, con l’avvio dell’orario definitivo disposto dall’Istituto 
Comprensivo, e termina l’ultimo giorno di scuola. Durante l’anno segue il calendario scolastico. 

Le date di avvio dei CSE verranno pubblicate sul portale eCivis. 

 
 
 

1) ISCRIZIONI: requisiti, modalità e tempi 
 

Le iscrizioni vanno effettuate dal 2 luglio ed entro il 26 luglio 2024 esclusivamente online sul sito       
e-Civis https://conegliano.ecivis.it/ECivisWEB/iscrizioni/index.jsp seguendo una semplice procedura: si 
accede con SPID o CIE e dovranno essere compilate, nell’ordine, le seguenti domande:  
 
1°) Domanda di iscrizione ai Centri Socio-Educativi: per usufruire del servizio di assistenza mensa e 

doposcuola svolto dagli educatori.  
 
2°) Domanda di iscrizione alla mensa dei Centri Socio Educativi: per poter usufruire del pasto. 
 
Eventuali variazioni di date di apertura e chiusura delle iscrizioni, e altre informazioni rilevanti inerenti il 
servizio, vengono comunicate ai genitori/tutori mediante pubblicazione sul sito internet del Comune di 
Conegliano: 

- sezione Servizi online/Servizi Scolastici/sistema eCivis – Notizie  
- sezione Servizi online/Sportello Famiglia/Studenti 
 
Per effettuare l’iscrizione è necessario: 

1. essere in possesso di SPID o CIE; 

2. essere in regola con i pagamenti dei servizi scolastici comunali degli anni scolastici precedenti; 

3. indicare dati anagrafici e codice fiscale dell'alunno e del genitore/tutore; 

4. indicare un indirizzo e-mail, al quale verranno inviate tutte le comunicazioni, e che il genitore/tutore 
dovrà puntualmente verificare; 

5. indicare l’IBAN per eventuali rimborsi;  

6. indicare eventuali necessità dell’alunno (diete speciali, disabilità); 

7. indicare i nominativi di eventuali persone delegate al ritiro, diverse dai genitori/tutori; 

8. indicare la decorrenza del servizio (dal 1° giorno di attivazione oppure dal 1° ottobre). 

https://conegliano.ecivis.it/ECivisWEB/iscrizioni/index.jsp
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NOTA BENE: 
I genitori/tutori che non sono in regola con i pagamenti dovranno saldare il debito almeno 5 
giorni prima del termine per le iscrizioni per permettere di riconciliare il versamento e 
sbloccare il sistema entro la scadenza di presentazione della domanda di iscrizione. 

I genitori/tutori che avessero bisogno di un aiuto nella compilazione delle domande possono rivolgersi al 
Centro P3@ - Palestra digitale (P.le F.lli Zoppas, 66 – Shopping Center) previo appuntamento (tel. 0438-
413424 – staff_digitiamo@comune.conegliano.tv.it). 

 
 
 

2) AMMISSIONE DELLE DOMANDE 
 

Dopo aver compilato i moduli online il genitore/tutore dovrà verificare tramite eCivis che le domande si 

trovino nello stato di “domanda inviata" . 
 
Successivamente, a partire dal 2 settembre, il genitore/tutore dovrà verificare se le domande si trovano nello 

stato di “domanda accettata”  o “domanda rifiutata”.  
 
A seguire, i genitori/tutori degli alunni ammessi riceveranno tramite e-mail apposita lettera contenente le 
indicazioni di dettaglio, sia per il Servizio Centri Socio Educativi sia per il Servizio Mensa. 
 
Gli alunni vengono ammessi al servizio seguendo l’ordine di arrivo della domanda, fino alla massima 

capienza del singolo plesso, stabilita annualmente in base agli spazi concessi dall’Istituto Comprensivo, e 

tenendo conto della disponibilità di educatori. 
 
 
 

3) RIAPERTURA TERMINI PER PRESENTAZIONE DOMANDE OLTRE LA 
SCADENZA 

 

Dopo la scadenza di presentazione delle domande fissata per il 26 luglio 2024, solo in caso di disponibilità 
di posti verranno riaperti i termini per la presentazione di ulteriori domande dal 26 al 29 agosto 2024.  
 

Tali iscrizioni tardive verranno accolte esclusivamente sulla base dell’ordine di arrivo e fino ad esaurimento 
dei posti disponibili. L’alunno potrà accedere al servizio dal 1° ottobre 2024. 
 
In caso di iscrizione durante l’anno scolastico, l’Ufficio Istruzione comunicherà la data di ammissione al 
servizio. 
 
 
 

4) TARIFFE MENSILI (buono pasto escluso), PAGAMENTI, RIDUZIONI, RIMBORSI 
 

Per il periodo 01.09.2024/31.12.2024 le tariffe mensili - escluso il buono pasto - sono le seguenti: 
 

TARIFFE MENSILI (buono pasto escluso) 

Assistenza Mensa + 
CSE fino alle ore 16.00 

RESIDENTI € 85,00 

 

NON RESIDENTI € 93,00  

 

 COSTO PASTO  

Pasto alunni residenti €   4,70 

Pasto alunni non residenti €   5,10 
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1. Le tariffe mensili sono scontate del 20% in caso di ISEE in corso di validità inferiore o uguale a € 
7.000,00, ed in caso di iscrizione di più fratelli. Le riduzioni tariffarie (sconto ISEE e sconto fratelli) 
non sono cumulabili e si applicano solamente agli alunni iscritti residenti nel territorio 
comunale. 

2. Per l’applicazione delle tariffe agevolate in base al valore ISEE non è necessario allegare alcuna 
documentazione in quanto il Comune di Conegliano importerà direttamente dalla banca dati dell’INPS 
tutte le attestazioni ISEE valide presenti. Qualora il sistema non rilevi la presentazione di una DSU 
(Dichiarazione Sostitutiva Unica) valida, verrà applicata la quota ordinaria.  

3. Per le iscrizioni in corso d’anno con decorrenza dall’1 al 15 del mese andrà versata la tariffa intera, 
mentre per le iscrizioni con decorrenza dal giorno 16 è prevista una riduzione del 50%; 

4. Le quote mensili vanno pagate entro il giorno 10 di ogni mese, ed i pasti vanno pagati in anticipo tramite 
carta di credito accedendo al link https://conegliano.ecivis.it o presso gli esercenti autorizzati.  

5. Mancati pagamenti nei termini previsti o fruizione del pasto con credito insufficiente, comportano 
dapprima solleciti a mezzo telefonata, e-mail ed sms che, se infruttuosi, saranno seguiti dalla 
sospensione dal servizio e da una procedura per il recupero coattivo del credito.  

6. La tariffa del mese di settembre è pari al 50% della retta mensile e va corrisposta congiuntamente a 
quella di ottobre. 

7. La tariffa del mese di giugno è pari a 1/4 della retta mensile e va corrisposta congiuntamente a quella di 
maggio, salvo disdetta del servizio per il mese di giugno, da inviare via mail a 
scuola@comune.conegliano.tv.it entro il 15 maggio 2025.  

8. Le mensilità di dicembre e gennaio vanno corrisposte INTERAMENTE. La quota mensile rimane FISSA 
indipendentemente dalle settimane di frequenza. 

9. Le quote mensili non sono rimborsabili ad eccezione di casi di assenza di almeno 3 settimane all’interno 
dello stesso mese, documentata da certificazione medica. In tal caso la quota del mese successivo 
viene ridotta del 50% a condizione che la riduzione da applicare non sia inferiore ad € 20,00;  

10. Non si applicano tariffe ridotte per alunni che frequentano solo alcuni giorni della settimana. 

 
 
 

5) RITARDI 
 

Al termine del CSE, gli alunni devono essere presi in consegna da un adulto (genitore/tutore o delegato). Il 
genitore/tutore è TENUTO a rispettare la puntualità nell’orario di ritiro del minore. 

In caso di ritardo nel prelevare il minore, il genitore/tutore o delegato dovrà sottoscrivere congiuntamente 
all’educatore un modulo riportante l’orario di arrivo che sarà poi trasmesso al Comune. 

Il Comune applicherà la seguente quota aggiuntiva a copertura della spesa dovuta per prestazione 
lavorativa dell’educatore, che dovrà trattenersi al centro oltre il normale orario di lavoro: 

 

- fino a 30 minuti di ritardo andrà corrisposta la 
quota di: 
€ 10,00 al primo ritardo 
€ 12,00 al secondo ritardo (*) 
€ 14,00 al terzo ritardo e successivi (*) 

 
(*) nello stesso anno scolastico 

- oltre 30 minuti di ritardo andrà corrisposta la 
quota di: 
€ 20,00 al primo ritardo 
€ 24,00 al secondo ritardo (*) 
€ 28,00 al terzo ritardo e successivi (*) 

 
(*) nello stesso anno scolastico 

 
Gli educatori sono autorizzati a consegnare l’alunno alle competenti autorità in caso di prolungata assenza 
del genitore/tutore, o di impossibilità di contattarlo e in mancanza di informazioni circa il ritiro del figlio. 
 
 
 

6) ULTERIORI INFORMAZIONI 
 

1) Il requisito del numero minimo di iscrizioni deve essere mantenuto per l’intero anno scolastico. In 
mancanza l’Amministrazione comunale si riserva di sospendere il servizio, dando un preavviso di almeno 
30 giorni ai genitori/tutori tramite email. 

2) L’orario del servizio è fisso, non è possibile iscriversi per fasce orarie ridotte né per singoli giorni. 
Eventuali ritiri devono essere richiesti tramite email a: scuola@comune.conegliano.tv.it entro il giorno 20 
del mese pena il pagamento dell’intera tariffa mensile per il mese successivo. 

https://conegliano.ecivis.it/
https://conegliano.ecivis.it/
mailto:scuola@comune.conegliano.tv.it
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3) Il pasto viene fornito in vassoio monoporzione.  

4) Il trasporto scolastico (per gli alunni iscritti al servizio) viene effettuato solo al termine delle lezioni, non al 
termine del CSE. 

5) La composizione dei gruppi di alunni viene effettuata dalla cooperativa gestore del servizio, tenendo 
conto di diversi fattori:  

• capienza delle aule messe a disposizione, considerato che la capienza per il CSE non è la 
medesima di quella applicata in orario scolastico in quanto le attività svolte sono diverse;  

• speciali bisogni educativi che alcuni alunni possono presentare, e pertanto componendo gruppi 
equilibrati in grado di svolgere l’attività in modo proficuo e sereno a beneficio di tutti gli alunni. 

 
6) Non è possibile uscire e rientrare dal CSE nello stesso pomeriggio per frequentare altre attività (es. 

terapie), per ragioni di sorveglianza. 

7) In caso di necessità di comunicazioni urgenti e rilevanti (per es.: l’arrivo in ritardo al CSE) il genitore 
dovrà contattare telefonicamente la scuola, che provvederà a metterlo in contatto con l’educatore del 
CSE oppure a riferire il messaggio. 

8) In occasione del ritiro dell’alunno, il genitore/tutore potrà scambiare brevemente con l’educatore le 
informazioni riguardanti l’andamento della giornata ed il comportamento del figlio. 

9) E’ possibile autorizzare l’uscita da solo, ai sensi dell’art. 19 bis Legge n. 172 del 4/12/2027, in sede di 
compilazione della domanda online. 

10) L’Amministrazione si riserva di apportare i necessari correttivi all’organizzazione del servizio in qualunque 
momento. 


