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Data e protocollo vedi segnatura 

Ai genitori 

Ai docenti 

Al personale ATA 

 

Oggetto: sportello di supporto psicologico a scuola 

 

In questo particolare momento post emergenza sanitaria Covid 19, il Ministero dell’Istruzione con il 

Consiglio Nazionale Ordine degli Psicologi offre alla scuola la possibilità di avvalersi di un esperto 

in psicologia per rispondere ai diversi attori della scuola (alunni e alunne, genitori, docenti, ATA), 

in merito a disagi o altri  bisogni legati al benessere. 

La scuola, pertanto, ha attivato uno sportello di supporto psicologico, organizzato grazie alla 

collaborazione con la psicologa dott.ssa  Alice Baso, rivolto a tutti gli ordini di scuola dell’IC di 

Conegliano 1:  Scuola dell’Infanzia, Scuola Primaria e Scuola Secondaria di primo grado. 

 

Il progetto “La scuola ti supporta” si propone di attivare tre percorsi distinti: 

 

1. SPORTELLO DI  ASCOLTO E CONSULENZA 

Destinatari: Alunni della scuola secondaria, genitori, docenti, personale ATA dei tre ordini di scuola 

(infanzia, primaria, secondaria di I grado). Lo sportello sarà utile per facilitare nei ragazzi 

l’esposizione dei vissuti personali in uno spazio loro dedicato dove si dà importanza ed attenzione 

ai bisogni di ognuno. Saranno affrontare tematiche quali le dinamiche relazionali del gruppo classe, 

la gestione dei conflitti, la prevenzione di fenomeni di disagio e/o malessere individuale, i fenomeni 

di bullismo e cyberbullismo e attivate strategie idonee per la risoluzione. 

Sarà offerto un supporto diretto all’insegnante e al personale scolastico affinché possa cogliere 

segnali di disagio degli alunni ed individuare strategie per sollecitare nella classe un clima di lavoro 

costruttivo e che favorisca l’espressione individuale dei minori: lo psicologo affianca l’insegnante 

nel trovare strategie psicoeducative per gestire la classe, favorire l’apprendimento, costruire 

ambienti di apprendimento nuovi come quelli a distanza, favorire in classe la collaborazione tra 

alunni e docenti, sostenere il coinvolgimento emotivo e la motivazione degli studenti oltre che 

facilitare la comunicazione con le famiglie. 

Sarà offerto sostegno alle famiglie, valorizzando le risorse e le competenze specifiche della famiglia 

in stretta collaborazione con la Scuola: la psicologa intende fornire consulenze in merito a difficoltà 

specifiche emerse nel vissuto scolastico del minore, informazioni su come affrontare problematiche 

legate alla relazione con i figli, su come impostare lo studio a casa, sul come gestire lo stress o i 

disagi di bambini e ragazzi in questo particolare momento. 
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Alunni, genitori, docenti e ATA che vorranno usufruire dello sportello potranno contattare la 

dottoressa Baso ALice inviando una e-mail 

all’indirizzo  psicologa@istitutocomprensivo1grava.com  ed avere indicazioni sull’orario del 

colloquio che sarà concordato. Per gli alunni che usufruiranno dello Sportello di consulenza ascolto, 

sarà necessario compilare in tutte le parti dai genitori il Consenso al trattamento dei dati per la 

privacy e il consenso Informato. Tali documenti devono essere consegnati alla Psicologa prima che 

l’interessato acceda allo Sportello. Anche gli adulti che hanno accesso allo sportello devono 

consegnare lo stesso documento a propria firma. 

2. INCONTRI IN CLASSE CON I GRUPPI CLASSE (per la scuola primaria e per la scuola 

secondaria I grado) 

La psicologa entrerà nella classe per affrontare situazioni e problematicità riscontrate dai docenti e a 

lei  sottoposte, prevedendo un percorso di intervento idoneo e mirato per gli alunni. Per attivare 

questi incontri/percorsi il coordinatore di classe, previo accordo con i colleghi, presenterà formale 

richiesta alla psicologa attraverso una  e-mail 

all’indirizzo psicologa@istitutocomprensivo1grava.com  

 

 

3. INCONTRI CON CONSIGLI DI CLASSE E/O ÉQUIPE DOCENTI 

Gli incontri con i Consigli di classe e/o équipe docenti di ogni ordine di scuola ha lo scopo di poter 

attivare un dialogo con la psicologa, al fine di poter intraprendere percorsi mirati da parte dei 

docenti con le sezioni/classi in cui si evidenziano particolari situazioni, ma dove non si ravveda  

nell’immediato il bisogno di un intervento della psicologa direttamente nelle classi/sezioni stesse. 

Per attivare questi incontri il coordinatore di classe, previo accordo con i colleghi, richiederà un 

primo incontro con la psicologa  tramite e-mail 

all’indirizzo   psicologa@istitutocomprensivo1grava.com 

 

Si allega il modulo per il “Consenso Informato” che ogni interessato al servizio  dovrà compilare e 

restituire alla psicologa debitamente compilato in ogni sua parte. 

Il Dirigente scolastico 

Maria Zamai 

 

 


